
Łódź, dnia 27 grudnia 2024 r. 

Szanowni Państwo! 

 

Działając w imieniu Citynet sp. z o.o. z siedzibą w Łodzi (90-019), przy ul. Dowborczyków 25/212, 
wpisanej do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy dla 
Łodzi-Śródmieścia w Łodzi, Wydział XX Gospodarczy KRS pod numerem 594553, NIP: 
8331363858, o kapitale zakładowym w wysokości 2.100.000,00 złotych (dalej: „Citynet”), w 
nawiązaniu do zawiadomienia wysłanego do Państwa przez Citynet w dniu 28 listopada 2024 
roku, a dotyczącego planowanego na dzień 30 grudnia 2024 r. dokonania zbycia i skutków tego 
zbycia przez Citynet na rzecz Citynet Telco sp. z o.o. z siedzibą w Łodzi (90-019), przy ul. 
Dowborczyków 25/212, wpisanej do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego 
przez Sąd Rejonowy dla Łodzi-Śródmieścia w Łodzi,  Wydział XX Gospodarczy KRS pod numerem 
1125395, NIP: 7252346598, o kapitale zakładowym w wysokości 15.000,00 złotych (dalej: 
„Citynet Telco”) zorganizowanej części swego przedsiębiorstwa, przy pomocy której świadczy na 
Państwa rzecz usługi komunikacji elektronicznej (usługi dostępu do Internetu, telewizji lub 
telefonii, w zależności od treści umowy lub umów o świadczenie usług zawartych z Państwem 
przez Citynet - dalej w skrócie: „Umowa”), niniejszym informuję, iż planowane na dzień 30 
grudnia 2024 r. zbycie przez Citynet na rzecz Citynet Telco zorganizowanej części swego 
przedsiębiorstwa zostaje przesunięte na dzień  31 marca 2025 r.  

W związku z powyższym, uprzejmie informuję, że: 

1. ze skutkiem na dzień 31 marca 2025 r. Citynet dokona zbycia na rzecz Citynet Telco 
zorganizowanej części swego przedsiębiorstwa, przy pomocy której świadczy na Państwa 
rzecz usługi komunikacji elektronicznej na podstawie Umowy, 

2. na podstawie art. 306 ust. 4 ustawy z dnia 12 lipca 2024 r. Prawo komunikacji 
elektronicznej ze skutkiem na dzień 1 kwietnia 2025 r. wejdą w życie zmiany warunków 
Umowy objęte niniejszym zawiadomieniem, polegające na zwolnieniu Citynet z 
zobowiązań wobec Państwa wynikających z Umowy, 

W skład zbywanej zorganizowanej części przedsiębiorstwa wchodzą w szczególności prawa 
Citynet wynikające z zawartej z Państwem Umowy. 

W związku z powyższym informuję Państwa o proponowanej zmianie warunków Umowy, opisanej 
niżej. 

Jakie dokumenty zmieniamy: 

Zmieniamy wszystkie umowy łączące nas (Citynet) z Państwem, które dotyczą świadczenia usług 
komunikacji elektronicznej (na gruncie obowiązującej poprzednio ustawy Prawo 
telekomunikacyjne – usług telekomunikacyjnych), jak również Regulamin usług 
telekomunikacyjnych oraz cenniki. 

Jakie zmiany wprowadzamy: 

Proponowana zmiana polega na zmianie dostawcy usług – w miejsce Citynet dostawcą 
świadczonych na Państwa rzecz usług oraz stroną Umowy z Państwem stanie się Citynet 
Telco. 

Wstąpienie Citynet Telco w miejsce Citynet odbędzie się w następujący sposób: 



• Citynet Telco nabędzie z dniem 31 marca 2025 r. ogół praw wynikających z Umowy na 
podstawie przelewu (cesji) tych praw zgodnie z art. 509 Kodeksu cywilnego, która to cesja 
stanowić będzie element umowy sprzedaży zorganizowanej części przedsiębiorstwa, 

o w rezultacie przeprowadzenia ww. transakcji Citynet pozostanie w dalszym ciągu 
podmiotem zobowiązanym do świadczenia na Państwa rzecz usług zgodnie z 
Umową, ale Citynet Telco będzie podmiotem faktycznie świadczącym te usługi 
(gdyż będzie z tego tytułu podmiotem wobec Państwa solidarnie 
odpowiedzialnym, obok Citynet),  

• jednocześnie, z dniem 1 kwietnia 2025 r. wejdą w życie zmiany warunków Umowy objęte 
niniejszym zawiadomieniem, polegające na zwolnieniu Citynet z zobowiązań wobec 
Państwa wynikających z Umowy, 

o w rezultacie wejścia w życie zmian podmiotem wyłącznie odpowiedzialnym 
wobec Państwa za świadczenie usług pozostanie Citynet Telco.  

Proponowana zmiana ma charakter wyłącznie administracyjny i nie pociąga za sobą 
negatywnych skutków dla Państwa. 

Usługi świadczone będą na rzecz Państwa na dotychczasowych zasadach, nieprzerwanie i w 
dotychczasowej jakości, z wykorzystaniem dotychczasowych zasobów technicznych. Ze 
zmianą nie wiążą się również jakiekolwiek zmiany w wysokości pobieranych za usługi opłat. 

Jakie uprawnienia przysługują Państwu w związku ze zmianami: 

Jeśli nie akceptują Państwo zmian mogą Państwo wypowiedzieć umowę o świadczenie usług 
komunikacji elektronicznej (usług telekomunikacyjnych). Oświadczenie o wypowiedzeniu umowy 
powinno zostać złożone nam w formie pisemnej, elektronicznej lub dokumentowej (np. w formie 
wiadomości email) nie później niż do dnia wejścia w życie zmian – 1 kwietnia 2025 r. W przypadku 
skorzystania przez Państwa z prawa wypowiedzenia z zachowaniem ww. terminu, 
zakończymy świadczenie usług na Państwa rzecz z tym dniem. 

Jeśli skorzystają Państwo z prawa wypowiedzenia umowy, a umowa zawarta była na czas 
określony, możecie Państwo być zobowiązani do zwrotu udzielonej Państwu ulgi, zgodnie z art. 57 
ust. 6 ustawy Prawo telekomunikacyjne (zobowiązanie do zwrotu wartości ulgi przyznanej 
abonentowi pomniejszonej o proporcjonalną jej wartość za okres od dnia zawarcia umowy do 
dnia jej rozwiązania z tytułu jednostronnego rozwiązania umowy przez abonenta lub przez 
dostawcę usług z winy abonenta przed upływem terminu, na jaki umowa została zawarta). 

W razie pytań zapraszamy do kontaktu. 

 

Z poważaniem 

 

 

Marek Trzeciak – Wiceprezes Zarządu Citynet sp. z o.o. 

 

 


